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@ Coverdale

We create sustainable high performance through
focusing on the human aspects of enterprise

Ihr Spezialist fiir Beratung und Your partner for consulting and
Training im Bereich training in co-operation and
Zusammenarbeit und Fuhrung leadership development

> Organisationsentwicklung > organizational development

> Prozessberatung > process consultancy

> Moderation > facilitation

> Mediation > mediation

> Skills Trainings > skills training

> internationale Ausbildungsprogramme > international work based programs

Coverdale Organisationsmodell

Die 4 Kernelemente einer Organisation: Ziele, Strategie, Struktur und Kultur greifen wie Zahnrader ineinander. Die Menschen
Ihrer Organisation sind dafiir verantwortlich, dass sich die Rader sauber aufeinander abgestimmt, in der richtigen Geschwin-
digkeit drehen.
Wir helfen Ihnen Reibungspunkte und Blockaden zwischen den Zahnradern zu identifizieren und unterstiitzen lhre Mitarbei-
terlnnen dabei, die notwendigen Fahigkeiten zu erwerben und einzusetzen, damit lhre Organisation ,rund" [duft und Sie lhre
Ziele erreichen.

Coverdale Organization Model

The four core elements of an organization: Goals, strategy, structure and culture should interlock like cog wheels. Your
employees make these cog wheels work together perfectly at the right speed.

We help you discover causes of friction and hurdles between the cog wheels and support your employees in developing
and applying the necessary skills for the benefit of your organization - running it smoothly and supporting you in reaching
your goals.
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Coverdale Methode

Die Methode des Erfahrungslernens ermdglicht Teilnehmerlnnen erfolgreiche
Praktiken laufend zu wiederholen und die dahinterliegenden Prinzipien zu
erforschen. Daraus entwickeln die Teilnehmerlnnen im Laufe des Trainings
neue Fahigkeiten, die sie in Alltagssituationen, jederzeit anwenden kdnnen.
Die Lernkurve geht vom Interesse liber das Wissen zum erfolgreichen Tun.

Coverdale Learning Method

The method of experiential learning enables participants to repeat conti-
nuously successful practices and explore the underlying principles. Using this
technique during the training, the participants will develop new skills which
they could apply in daily practice. The learning curve will develop from inte-
rest, via understanding, to successful execution.

Coverdale Beratungsansatz

Erfahrungslernen
Learning from Experience
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Coverdale bietet I[hnen eine internationale ,One-stop-shop-Lésung” zum Thema Zusammenarbeit und Fiihrung.

Wir beraten und begleiten Sie bei der Erarbeitung Ihrer Vision, |hrer Ziele und lhrer Strategien. Gemeinsam mit lhnen sorgen
wir fiir deren nachhaltige Umsetzung. Die dafiir notwendigen Skills erwerben [hre Mitarbeiterinnen in speziell auf lhr Unter-
nehmen zugeschnittenen Trainings- und Ausbildungsprogrammen auf allen Ebenen lhrer Organisation und unter Anwendung

der bewdhrten Coverdale Trainingsmethode des Erfahrungslernens.

Coverdale Consulting Approach

Coverdale provides you with an international one-stop-shop solution for co-operation and leadership.

We consult and support you in developing your vision, goals and strategy. Together with you, we care for their sustainable
implementation. In addition we will provide your employees with the necessary skills required for realizing your plans in
tailor-made training and education programs on all levels of your organization using the well-proven Coverdale Training

Method of experiential learning.
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Coverdale Training

Wir bieten Trainings zum Thema Zusammenarbeit und Fiihrung. Wir entwickeln fiir Sie die passende Lésung fiir Ihre
Bediirfnisse - egal ob Topmanagement oder Mitarbeiterebene sie erhalten teilnehmergerechte Skills Trainings auf
hochstem Niveau.

Coverdale Training

We offer training for co-operation and leadership. We develop and offer the perfect solution for all your needs - from
top management or employees level. You will receive tailored, high quality skills training.

Filihrung Mitarbeitergesprache Moderation Zusammenarbeit
Leadership Appraisal Dialogues Facilitation Co-operation

Schwierige Gespréche Konfliktmanagement Verhandeln
Difficult Conversation Conflict Management Negotiation

Coverdale Coaching

0b alleine oder mit dem Team - unsere zertifizierten Coaches unterstiitzen Sie dabei, Ihre Visionen umzusetzen und lhre
Ziele zu erreichen.

Coverdale Coaching
Whether alone or in your team, our qualified coaches will support you in implementing your visions and reaching your goals.
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Wir denken und handeln
iber die Grenzen hinweg.

Coverdale ist ein internationales Netzwerk von Beratungs-
und Trainingsunternehmen mit einheitlich hoher Werthal-
tung und ubereinstimmenden Qualitatsstandards.

Seit 1965 werden die Beratungs- und Trainingstools von
Coverdale in liber 100 Landern eingesetzt.

Unsere Internationalitdt kommt Ihnen zugute, weil wir

> in der Steuerung grenziiberschreitender Projekte
besonders erfahren sind,

> die Zusammenarbeit multinationaler Teams auch in den
jeweiligen Landessprachen fordern und

> durchgehend mehrsprachige Berater/Trainer haben und
Ihnen damit die zehn Arbeitssprachen Deutsch, Englisch,
Spanisch, Portugiesisch, Franzdsisch, Italienisch, Russisch,
Tschechisch, Rumanisch und Ungarisch bieten.

Unser besonderes Augenmerk liegt auf nationalen und
kulturellen Unterschieden. Denn darin liegen Starken und
Potenziale, die wir wertschatzend fiir Ihr Projekt erschlieBen.

Coverdale — kompetent fiir alle Branchen
und den spezifischen Kundenbedarf.

Vom internationalen Konzern lber das mittelstandische
Unternehmen mit Niederlassungen in mehreren Landern
bis zum kleinen Spezialbetrieb:

Coverdale verfiigt tiber eine lange Liste herausragender
Referenzen und ist in fast allen Branchen aktiv.

We think and act
across borders.

Coverdale is an international network of consulting and
training companies with shared values and uniform quality

standards.

Coverdale consulting and training tools have been applied
in more than 100 different countries since 1965.

Our global involvement benefits you due to our:

> wealth of experience in international projects

> promotion of teamwork and co-operation in multi-
national teams, utilizing local national languages as

required,

> consistent assignment of multi-lingual consultants/
trainers offering you a choice of ten operational languages:
German, English, Spanish, Portuguese, French, Italian,
Russian, Czech, Romanian and Hungarian.

We focus particular attention on national and cultural
differences, as they are the source of strength and
potential we value and champion in your projects.

Coverdale - competence in all fields
equipped to meet specific clients’ needs.

From international groups via medium-sized enterprises
with branches across several countries to the small dynamic

operation:

Coverdale has a long list of outstanding references and is
presently active in all major sectors.

Der Aufbau des Coverdale-Logos symbolisiert:
Structure of the Coverdale logo symbolizes:

®,
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... die Forderung und Ent-
wicklung des Einzelnen ...

... die Férderung und
Entwicklung der Teams und
des Einzelnen im Team ...

... promotion and
development of individuals ...

... promotion and
development of teams and
individuals within the
team ...

... die Forderung und Ent-
wicklung der Organisation
sowie der Teams in der
Organisation ...

... promotion and
development of the
organization and teams
within the organization ...

... die Forderung und
Entwicklung der
Gesellschaft mit all ihren
Organisationen ...

... promotion and
development of society
including all its organiza-
tions ...




@ Coverdale

Coverdale — Auszug aus der Kundenliste

Coverdale - selection of clients

. Arbeiter-Kammer Wien
Austria Tabak/Gallaher Grp
Bank Austria - Uni Credit
Group

Baumax

Berglandmilch

. BMW

: Bhler Uddeholm
Connect Austria/Orange
: Danfoss

© Die ERSTE Bank

Gewerkschaft Metall-Textil

Coverdale Managementberatungs und -trainings Ges.m.b.H. | austria@coverdale.at

Tschechische Republik (Prag)
Czech Republic (Prague)

USA East Coast (New York)

Russland (St. Petersburg)
Russia (St. Petersburg)

Gruner und Jahr Verlag

. HALI Biiromabel
Hewlett Packard
 IAESTE

: Industriellen Vereinigung
Knapp Logistik Graz
Kiihne & Nagel
MeadWestvaco Group

: Mondi

Manz Verlag
MediaSaturn
Niederdsterreich Werbung
: OENB

Deutschland (Miinchen)
Germany (Munich) *
Schweiz (Basel)
Switzerland (Basel)
Austria (Wien)
Austria (Vienna)

USA (New York)

China (Peking)
China (Beijing)

: 0GB
. Osterreichische Lo
OMV-Gruppe

© ORF

PEF Consulting

© Post AG
Raiffeisen Akademie
: RTR

: Salomon Automation
| SIAK

s IT Solutions Austria
Stadt Kapfenberg
Telekom Austria

® Firmensitz
® Company Headquarters

Lander in denen gearbeitet wurde
Countries in which we are active

www.coverdale.at





