DER COVERDALE AI-COACH

FUHRUNG NEU GEDACHT

FUuhrung bedeutet Entscheidungen, Gesprache und
Verantwortung - oft unter Zeitdruck und mit vielen
Unbekannten.

Der Coverdale Al Coach unterstutzt Fihrungskrafte
genau in diesen Momenten: als digitaler
Sparringspartner, der hilft, Gedanken zu ordnen,
Gesprache vorzubereiten und Klarheit zu gewinnen
- jederzeit, vertraulich und praxisnah.

Der Al-Coach wurde von erfahrenen Coverdale-
Trainer*innen und Coaches entwickelt, getestet und
trainiert. Damit ist sichergestellt, dass jede Antwort
auf fundiertem Know-how zu FUhrung,
Kommunikation und Zusammenarbeit basiert - und
nicht auf Zufall.

WARUM COVERDALE AUF KI SETZT

Kunstliche Intelligenz kann Daten analysieren und
Muster erkennen. Ihr Wert im FUhrungsalltag
entsteht jedoch dort, wo sie nicht ersetzt, sondern
unterstutzt: bei der Vorbereitung, Reflexion und
Gestaltung von Fuhrungshandeln.

FUhrungskrafte stehen heute unter hohem Druck:
verteilte Teams, standige Veranderungen,
wachsende Komplexitat. Gerade in diesem Umfeld
braucht es Momente bewusster Reflexion.

Der Coverdale Al Coach schafft genau diese - indem
er zuhort, Fragen stellt und hilft, Gedanken zu
strukturieren. Er ist kein Orakel, sondern ein
Spiegel: Er starkt die Fahigkeit, Entscheidungen gut
vorzubereiten, bevor sie getroffen werden.

ENTWICKELT VON COACHES - FUR
FUHRUNGSKRAFTE

Der Coverdale Al Coach spricht die Sprache der
FUhrung. Er wurde gezielt auf das Wissen, die
Modelle und die Haltung von Coverdale trainiert -
von Menschen, die seit Jahrzehnten mit
FUhrungskraften arbeiten.

So reagiert er empathisch, klar und
|6sungsorientiert: Er kann konkrete Tipps geben,
Reflexionsprozesse anstol3en oder beides
miteinander verbinden.

Je nach Situation entscheidet der User, was er
braucht - ein kurzes Sparring, eine Simulation oder
eine strategische Vorbereitung. Der Al Coach
reagiert flexibel: Er fragt nach, sortiert, liefert
Hintergrundwissen oder verweist auf passende
Modelle aus der Coverdale-Methodik.

Typische Anwendungsfalle sind:

= Reflexion von Fuhrungsfragen: z. B.
Umgang mit Konflikten, Feedback- oder
Zielgesprachen

= Vorbereitung von Gesprachen und
Verhandlungen: Formulierungen testen,
Ablaufe planen

= Persdnliche Selbstorganisation:
Zeitmanagement, Prioritaten, Resilienz
starken

* Transfersicherung nach Trainings:
Lerninhalte wiederholen und in den Alltag
Uberfuhren



INTEGRIERT IN DIE COVERDALE APP

Der Al Coach ist Teil der Coverdale App - einer
Lernplattform, die Wissen, Reflexion und
Anwendung miteinander verbindet.

Die App umfasst 15 E-Learning-Module zu Themen
wie Zusammenarbeit, Kommunikation,
Konfliktlésung, Verhandlung, Fiihrung auf Distanz
oder emotionale Intelligenz. Jedes Modul enthalt
praxisnahe Ubungen, Micro-Videos und
Transferaufgaben. Erganzend dazu finden sich
Whitepapers, Artikel und Micro-Learnings.

Der Al Coach bildet die Briicke zwischen Wissen und
Handeln: Er unterstutzt genau dann, wenn man
Gelerntes in die Praxis umsetzen will - beim Planen,
beim Entscheiden, beim Fuhren.

WAS FUHRUNGSKRAFTE DARUBER
BERICHTEN

Seit dem Pilotstart melden Nutzer*innen vor allem
drei Erfahrungen zuruck:

= Klarheit gewinnen - Schon das
Formulieren der eigenen Gedanken fuhrt
zu neuer Struktur.

= Schnelligkeit - Der Coach ist sofort
verfigbar, ohne Termin oder Wartezeit.

= Neutralitat - Er reagiert sachlich,
freundlich und bleibt konsequent auf
Lésung und Reflexion fokussiert.

WARUM DER COVERDALE Al COACH
BESONDERS IST

Die Coverdale-Methode basiert auf Reflexion als Teil
des Lernprozesses - auf der Fahigkeit, Erfahrungen
zu betrachten, zu verstehen und zu verandern.

Der Al Coach greift genau diese Logik auf: Er stellt
Fragen, lenkt den Fokus, regt Perspektivenwechsel
an. Er gibt keine schnellen Antworten, sondern hilft,
bessere Fragen zu stellen - und das unterscheidet
ihn von klassischen Kl-Assistenten.

So wird Kl zu einem Instrument der bewussten
FUhrung: Sie ersetzt kein Denken, sondern
verbessert die Qualitat des Denkens.

Der Coverdale Al-Coach
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CUSTOMIZING FUR UNTERNEHMEN

Gerade fur grol3ere Organisationen ist der Al Coach
mehr als ein Standardprodukt. Er kann spezifisch an
lhre Unternehmenswelt angepasst und trainiert
werden - mit Inhalten, die fur Ihre Kultur und
Prozesse entscheidend sind, wie zum Beispiel die
Integration von Unternehmenswerten oder
FUhrungsleitlinien, oder eine Verkntpfung mit
internen Prozessen, etwa zur Durchfihrung von
Mitarbeitergesprachen oder Zielvereinbarungen

Coverdale bietet hierfur mal3geschneiderte
Customizings an und unterstltzt Sie bei Bedarf bei
der Integration in |hre bestehende IT- und
Lernumgebung.

So entsteht eine nahtlose Verbindung zwischen
Unternehmensstrategie, Lernkultur und KI-
gestutztem Coaching.

PRICING - FLEXIBEL UND
TRANSPARENT

Der Coverdale Al Coach ist fur Organisationen jeder
GrolRe nutzbar - von Pilotprojekten bis zu
unternehmensweiten Roll-outs.

Die Preisgestaltung erfolgt individuell, abhangig von
Nutzerzahl, Servicelevel und Integrationsumfang.
Fur grolRere Unternehmen stehen verschiedene
Flatrate-Optionen zur Verfigung, die planbare
Jahreskosten und skalierbare Nutzung erméglichen.

DATENSCHUTZ UND SICHERHEIT

Der Coverdale Al Coach erfullt zu 100% die
Anforderungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO).

Die wichtigsten Sicherheitsmerkmale:

= Datenresidenz komplett in der EU

= Zero Data Retention (ZDR): Gesprachs-
inhalte werden nur fur die Verarbeitung
gespeichert und dann sofort geldscht

= Niemals werden Daten zum Training von KI-
Modellen verwendet

= Keine dauerhafte Speicherung von
Chatverlaufen oder Gesprachsinhalten

= Alle Datenubertragungen sind verschlUsselt
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